
 
 
 
 

 

SERVIÇOS 

DÉBITO DIRECTO 

 
Vantagens 

 Serviço cómodo que permite que as Empresas efectuem a cobrança das suas facturas à 

distância;  

 Maior segurança devido à modalidade de cobrança automática;  

 Notificações em tempo real.  

 

Público - Alvo 

 Clientes Empresa dos Segmentos Retalho, Corporate e Institucionais. 

 

Finalidade 

Serviço que permite que as Empresas efectuem as cobranças das suas facturas, emitidas aos seus 

utentes, de forma automática (por exemplo: telefonia móvel, água, luz, internet, entre outros). Este 

serviço é executo ao nível dos Serviços Centrais. 

Características 

 Sem montantes mínimos e máximos;  

 Número ilimitado de clientes por listagem;  

 Processamento automático;  

 Preçário aplicado sobre as seguintes operações: 

 Processamento do ficheiro por cada registo; 

 Para a execução, deve ser assegurado que; 

 O cliente a cobrar (entidade devedora) deu autorização ao Moza para efectuar o débito; 

 O Cliente Empresa (entidade credora) apresenta um ficheiro em formato Excel ou PS2, junto 

com uma carta de instrução de processamento. 
 

 

   
 


