MO2A

CONDIGCOES GERAIS DE ABERTURA DE CONTA DE DEPOSITOS

1. Abertura de conta
a) A abertura, movimentacdo, manuten¢dao e encerramento de conta de depodsitos de

disponibilidade monetaria junto do Banco ficam sujeitas as Condicdes Gerais, a legislacdo bancdria

aplicavel e aos usos bancarios em geral;

b) A abertura de contas de depédsito é efectuada mediante preenchimento de ficha/ impresso
de abertura de conta e da ficha de assinatura, contendo a identificacdo e endereco, o regime de
titularidade e as condi¢cbes de movimentagdo, a assinatura de todos os Titulares da conta em

causa e a subscricdo pelo Cliente das presentes Condi¢des Gerais;

c) Nos termos do n.2 3 do artigo 8.2 do Aviso 1/GBM/2019, com vista a assegurar ao Cliente a
necessaria reflexdao sobre os termos e condi¢cdes a contratar, o presente contrato sé pode ser
celebrado 7 dias apds o fornecimento da ficha de informa¢dao normalizada, excepto em casos
devidamente acordados por documento escrito e assinado pelas partes. Nestes termos, aceitando a
ndo observancia do prazo estipulado, o Cliente deve assinalar no campo aplicavel junto da Ficha
de Elementos Informativos - Entidades Particulares, Elementos Informativos - Entidades Colectivas
e Empresarios em Nome Individual ou do Formuldrio de Subscricdo e Manutengdao de Depdsitos a

Prazo.
2. Assinaturas

a) Os impressos do Banco, devem ser assinados pelos Titulares de conta, conforme assinatura nos
documentos de identificacao;
b) Nos campos reservados a rubrica, o Titular deve rubricar tal como pretende movimentar a conta.

3. Condi¢des de movimentagao das contas

a) As contas de depdsitos a ordem podem ser movimentadas por cheques, ordens de pagamento,
ou quaisquer outros meios de pagamento, emitidos ou admitidos pelo Banco desde que a
movimentacdo seja efectuada com a assinatura do(s) Titular(es) da conta ou de um seu
representante, constituido com procuracdo depositada no Banco. As contas podem também ser
movimentadas através de cartdes mediante a digitacdo do Numero de Identificacdo Pessoal (PIN),
nas Automatic Teller Machine (ATM) ou Point of Sale (POS) devendo o Cliente respeitar as
respectivas regras de seguranca estabelecidas, nomeadamente no que se refere a confidencialidade

de cddigos secretos que lhe sejam atribuidos;
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b) As contas abertas no Banco podem ser singulares ou, havendo varios Titulares, colectivas, sendo

estas ultimas movimentaveis de acordo com a seguinte regra:

Conta Solidaria — Quando qualquer dos Titulares puder, indistinta e isoladamente por inteiro
ou em parte movimentar livremente essa conta sem autoriza¢cdao dos restantes, ficando o Banco
isento de qualquer responsabilidade pela entrega total ou parcial do depdsito em resultado da
movimentagao;

Conta Conjunta — Quando a movimentacdo a débito da conta exigir a actuacdo de todos os
seus Titulares, devendo, por conseguinte, os respectivos instrumentos (cheques, ordens de
pagamento ou quaisquer outros meios de pagamento) serem assinados por todos os Titulares;
Conta Mista — Quando alguns dos Titulares sé podem movimentar a conta em conjunto com

outros, sem prejuizo da existéncia de Titulares que podem movimentar isoladamente.

4, Saldos

a) O Cliente obriga-se a respeitar os saldos médios de manuten¢cdo em vigor em cada momento

no Banco;

b) A conta de depdsitos a ordem passa automaticamente para o estado inactivo, apds 90 dias sem

movimento. Anualmente é cobrada uma taxa de inactividade, passados 270 dias (apds passagem da

conta para o estado inactivo);

c) Estdisento do pagamento de comissdes:

A inactividade da conta quando esta apresenta um saldo igual ou superior a 100 MT;

A inactividade da conta quando esta apresenta um saldo inferior a 100 MT, por um periodo
de 180 dias;

A inobservancia do saldo minimo em contas de depdsitos a ordem, com excepgao das contas que o

saldo minimo é remunerado.

5. Correspondéncia

a) Toda a correspondéncia relativa ao Cliente ser-lhe-a enviada para o endereco indicado na ficha

informativa do Cliente, salvo indicacdo escrita em contrario;

b) As comunica¢cbes do Banco sdo tidas como efectuadas desde que enviadas para o ultimo endereco

indicado pelo Cliente e que consta dos arquivos do Banco. A data que constar na cépia ou lista de

correspondéncia expedida pelo Banco presume-se como a de expediente relativa ao envio da

correspondéncia;

C) Cabe ao Cliente comunicar ao Banco, por escrito, qualquer mudanga de elementos de identificagdo

(endereco, telefone/telemdvel, e-mail), assumindo o Cliente as consequéncias da omissdo de tal

dever.
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6. Erros de transmissao

O Banco ndo assume qualquer responsabilidade pelos danos eventualmente causados pela utilizacao

dos Correios ou similares, Telefone/Telemdvel, Telex, Telefax, E-mail, Swift, ou qualquer outro meio de

transmissdo ou comunicacdo de mensagens, nomeadamente as resultantes de atrasos, perdas,

extravios, entendimentos errados ou deficientes.

7. Alteragao das condi¢Oes gerais

a) O Banco reserva-se o direito de a qualqguer momento alterar estas condi¢cbes gerais,

garantindo que o Cliente é devidamente informado, com antecedéncia minima de 30 dias, pelos

meios considerados mais adequados;

b) As novas condicOes serdo fixadas em todas Unidades Negocio do Banco e avisado o Cliente dessa

alteragdo por mensagem no extracto;

c) Nos termos da alinea a) presume-se o acordo do Cliente se no prazo do pré-aviso, o Cliente nao

ordenar o cancelamento da conta e efectuar a devolu¢cdo dos instrumentos de movimentacao

de conta que estejam em sua posse;

d) A utilizacdo dos instrumentos de movimentacdo de conta antes de decorrido o prazo do pré-aviso

o

constitui presuncdo da aceitagdo das alteragdes e/ou actualizacGes.

Créditos em conta

a) Os créditos em conta relativos a depdsitos de cheques, titulos de crédito ou outros valores para

crédito, exceptuando numerario, ficam sujeitos a condicdo suspensiva da sua efectiva cobranca,

cujo prazo para o efeito encontra-se estabelecido no regulamento do Banco de Mog¢ambique;

b) O Banco reserva-se o direito de anular qualquer crédito em conta de valores, caso se verifique a

posteriori que os respectivos titulos apresentam irregularidades e/ou anomalias.

9. Débitos em conta

a)

b)

d)

O Banco fica autorizado a debitar em conta qualquer importancia relacionada com os impostos,
portes, despesas, taxas e comissdes relacionadas com a mesma ou devidas em virtude de servigos
prestados pelo Banco de acordo com instrugdes do Cliente;

Caso a conta do Cliente apresente saldo insuficiente, para que nela seja lancado a débito o
pagamento de qualquer valor, o Banco fica autorizado a debitar esse montante em qualquer

outra conta de depdsitos a ordem existente no Banco em nome do Cliente;

Na eventualidade de ndo haver provisao suficiente noutra conta de depésitos do Cliente e o Banco
decidir autorizar o pagamento, o descoberto ndo regularizado, passara a vencer juros a taxa em

vigor no Banco para estas situacoes;

Tratando-se de contas colectivas sob o regime de solidariedade, fica o Banco autorizado pelos
respectivos Co-Titulares a debitar em conta quaisquer importancias relacionadas com as
responsabilidades assumidas por qualquer um dos seus Co-Titulares e resultantes dos meios de

pagamento associados a respectiva conta colectiva.
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10. Depdsitos a prazo
a) O depdsito é constituido pelo prazo e nos demais termos constantes das condi¢des

particulares acordadas para o efeito entre o Cliente e o Banco;

b) Nas aplicagbes que permitem mobilizagbes antecipadas, caso o Cliente proceda a uma
desmobilizagdo parcial ou do capital aplicado, poderao ser aplicadas penalizagdes de acordo com
as normas em vigor no Banco ou nas condic¢des especificas da aplicacao;

c) O Banco reserva-se ao direito de ndo aceitar a renova¢do do depdsito a prazo, na data do seu
vencimento, designadamente se a conta de depdsitos a ordem do Cliente ndo apresentar um saldo
médio que o Banco considere conveniente. Neste caso o montante do depdsito a prazo é creditado
na conta de depdsitos a ordem.

11. Taxas de juro e comissoes

a) As condi¢cdes de remuneracdao das contas serdo as fixadas pelo Banco para os seus Clientes em
geral ou acordadas casuisticamente com o Cliente;

b) O Banco reserva-se o direito de alterar as taxas de juro e as comissdes cobradas, nomeadamente,
se as directrizes das autoridades monetadrias ou altera¢des nas condi¢des dos mercados monetarios e
financeiros assim o impuserem/justifiquem.

12. Reclamagao do Cliente

a) Todas as reclamacbes de Clientes relativas a execu¢do ou inexecucdo de uma ordem/instrucdo
devem ser apresentadas até 15 dias apds o envio da correspondéncia do Banco relativa a operacdo;

b) Caso o Cliente ndo concorde com o tratamento efectuado pelo Banco em alguma das
operacgBes/instrucbes por si solicitadas pode, ao abrigo da legislacdo aplicavel, solicitar por escrito
um pedido de informacdo, sugestdo e/ou reclamacdo. Os referidos pedidos /sugestdes e /ou
reclamacOes devem ser entregues numa das nossas Unidades Negdcio ou em alternativa através do

nosso site institucional (www.mozabanco.co.mz).

13. Encerramento de conta
a) Banco pode a todo o momento proceder ao encerramento de uma conta de depdsitos a ordem,

sem pré-aviso, sempre que a conta apresentar:

Documentos em falta e/ou desactualizados;

Estado de Inactividade;

Sem saldo ou incumprimento de saldo minimo;
e Uso para fins fraudulentos ou suspeita fundamentada de fraude sobre a conta.

b) O Banco pode ainda, fora dos casos acima elencados, proceder ao encerramento de uma conta,
desde que notifique por escrito ao Cliente, com uma antecedéncia minima de 15 dias.
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c) O Cliente é responsavel por todos os cheques ou outros meios de pagamento em circulacdo e em
seu poder durante o periodo de pré-aviso referido no nimero anterior;

d) O Cliente pode efectuar o encerramento da conta, a qualquer momento, mediante pré- aviso,
escrito de 15 dias, devendo para tal regularizar qualquer saldo negativo eventualmente
existente, bem como devolver todos os meios de pagamento em seu poder;

e) Caso se verifique a existéncia de um saldo credor e o Cliente ndo proceder ao levantamento da
quantia em depdsito, o Banco enviar-lhe-a um cheque bancdrio do saldo existente na Instituicdo.
Se o saldo da conta a encerrar for inferior ao minimo definido, que a cada momento se encontra
afixado nos estabelecimentos do Banco, o Cliente estd isento do pagamento da comissdo de
encerramento, salvo nas situacdes em que o saldo minimo é remunerado;

f) Apds o encerramento da conta o Banco recusard o pagamento de quaisquer cheques ou outros
documentos apresentados a pagamento relativos a essa conta, bem como ndo serdao efectuadas
quaisquer ordens de transferéncia que eventualmente venham a ser dadas pelo Cliente;

g) Encerrada a conta, o Cliente obriga-se a proceder a devoluc¢do de todos os cheques por utilizar e/ou
cartdes emitidos, ficando o Banco isento de qualquer responsabilidade decorrente do nao
cumprimento desta disposicao;

h) Caso a conta de depdsitos ndo apresente movimentos, pelo periodo de 90 dias, por questdes
de seguranca e salvaguarda dos activos depositados na conta, o Cliente autoriza o Banco a
proceder ao bloqueio automatico da conta depdsitos. Neste sentido cabe ao Cliente efectuar um
pedido formal, por escrito, do desbloqueio da conta para que a mesma possa ser novamente
activada, de contrario o Banco ndo se responsabiliza pelo ndao cumprimento de instrucdes
recepcionadas.

14. Ficheiroinformatico

a) O Cliente autoriza o Banco a constituir um ficheiro automatizado e confidencial dos seus dados
pessoais/profissionais com os elementos por si fornecidos, ou outros eventualmente recolhidos;

b) Qualquer informacdo relativa aos dados pessoais/profissionais contidos no ficheiro informatico
do Banco, sé pode ser fornecida por este a terceiros, para além das instituicdes de crédito integrados
no grupo empresarial em que o Banco se insere e/ou Entidades de Supervisdo, dentro dos exactos
termos permitidos pela lei e mediante autorizacdo das Entidades Legais competentes.

15. Sigilo bancario
Os Orgdos Sociais e os Colaboradores do Banco observardo na relagdo com o Cliente os principios e

normas deontoldgicas de sigilo bancario.
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16. Lei e Foro
Para todas as questdes emergentes da interpretacao ou aplicacdo das presentes condigdes gerais serdao

reguladas pela lei e dirimidas no foro competente Mogambicano.
17. Internet Banking
a) O Banco disponibiliza um servigo de acesso a conta depdsitos via internet, através do site (sitio da
internet) www.mozabanco.co.mz;
b) Caso o Cliente pretenda o acesso a este servico, deve solicitar e proceder ao preenchimento de
uma proposta de adesao individual onde se encontram descritas as respectivas condigdes gerais de

acesso.
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MO2A

1

2.

CONDIGOES GERAIS DE ABERTURA DE CONTA DE DEPOSITOS

. Abertura de conta

a) A abertura, movimentacdo, manutencdo e encerramento de conta de depdsitos de
disponibilidade monetaria junto do Banco ficam sujeitas as Condi¢des Gerais, a legislacdo bancdria
aplicavel e aos usos bancarios em geral;

b) A abertura de contas de depdsito é efectuada mediante preenchimento de ficha/impresso de
abertura de conta e da ficha de assinatura, contendo a identificacdo e endereco, o regime de
titularidade e as condi¢gdes de movimentacgao, a assinatura de todos os Titulares da conta em causa e
a subscricdo pelo Cliente das presentes Condi¢des Gerais;

c) Nos termos do n.2 3 do artigo 8.2 do Aviso 1/GBM/2019, com vista a assegurar ao Cliente a
necessaria reflexdo sobre os termos e condi¢des a contratar, o presente contrato sé pode ser
celebrado 7 dias apés o fornecimento da ficha de informag¢dao normalizada, excepto em casos
devidamente acordados por documento escrito e assinado pelas partes. Nestes termos, aceitando a
ndo observancia do prazo estipulado, o Cliente deve assinalar no campo aplicavel junto da Ficha
de Elementos Informativos - Entidades Particulares, Elementos Informativos - Entidades Colectivas
e Empresarios em Nome Individual ou do Formulario de Subscricdo e Manutengao de Depdsitos a

Prazo.

Assinaturas
a) Os impressos do Banco, devem ser assinados pelos Titulares de conta, conforme assinatura nos

documentos de identificacdo;

b) Nos campos reservados a rubrica, o Titular deve rubricar tal como pretende movimentar a conta.

. Condi¢bes de movimentagao das contas

a) As contas de depdsitos a ordem podem ser movimentadas por cheques, ordens de
pagamento, ou quaisquer outros meios de pagamento, emitidos ou admitidos pelo Banco desde que
a movimentacdo seja efectuada com a assinatura do(s) Titular(es) da conta ou de um seu
representante, constituido com procuracao depositada no Banco. As contas podem também ser
movimentadas através de cartdes mediante a digitacdo do Numero de Identificacdo Pessoal (PIN),
nas Automatic Teller Machine (ATM) ou Point of Sale (POS) devendo o Cliente respeitar as
respectivas regras de seguranca estabelecidas, nomeadamente no que se refere a

confidencialidade de cédigos secretos que lhe sejam atribuidos;
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b) As contas abertas no Banco podem ser singulares ou, havendo varios Titulares, colectivas, sendo

estas Ultimas movimentdaveis de acordo com a seguinte regra:

e (Conta Solidaria — Quando qualquer dos Titulares puder, indistinta e isoladamente por inteiro ou
em parte movimentar livremente essa conta sem autorizacdo dos restantes, ficando o Banco
isento de qualquer responsabilidade pela entrega total ou parcial do depdsito em resultado da
movimentagao;

e (Conta Conjunta — Quando a movimentacdo a débito da conta exigir a actuacdo de todos os seus
Titulares, devendo, por conseguinte, os respectivos instrumentos (cheques, ordens de pagamento
ou quaisquer outros meios de pagamento) serem assinados por todos os Titulares;

e (Conta Mista — Quando alguns dos Titulares s6 podem movimentar a conta em conjunto com
outros, sem prejuizo da existéncia de Titulares que podem movimentar isoladamente.

4. Saldos

a) O Cliente obriga-se a respeitar os saldos médios de manutencdo em vigor em cada momento
no Banco;

b) A conta de depdsitos a ordem passa automaticamente para o estado inactivo, apds 90 dias sem
movimento. Anualmente é cobrada uma taxa de inactividade, passados 270 dias (apds passagem da
conta para o estado inactivo);

c) Estdisento do pagamento de comissdes:

e Ainactividade da conta quando esta apresenta um saldo igual ou superior a 100 MT;

e A inactividade da conta quando esta apresenta um saldo inferior a 100 MT, por um periodo de
180 dias;

e Ainobservancia do saldo minimo em contas de depdsito a ordem, com excepc¢ao das contas que o
saldo minimo é remunerado.

5. Correspondéncia

a) Toda a correspondéncia relativa ao Cliente ser-lhe-a enviada para o endereco indicado na ficha
informativa do Cliente, salvo indicagao escrita em contrario;

b) As comunica¢bes do Banco sdo tidas como efectuadas desde que enviadas para o ultimo endereco
indicado pelo Cliente e que consta dos arquivos do Banco. A data que constar na cépia ou lista de
correspondéncia expedida pelo Banco presume-se como a de expediente relativa ao envio da
correspondéncia;

c) Cabe ao Cliente comunicar ao Banco, por escrito, qualquer mudanca de elementos de identificacdo
(endereco, Telefone/Telemdvel, E-mail), assumindo o Cliente as consequéncias da omissdo de tal

dever.
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6. Erros de transmissao
O Banco ndo assume qualquer responsabilidade pelos danos eventualmente causados pela utilizacao

dos Correios ou similares, Telefone/Telemovel, Telex, Telefax, E-mail, Swift, ou qualquer outro meio de
transmissdo ou comunicacdo de mensagens, nomeadamente as resultantes de atrasos, perdas,

extravios, entendimentos errados ou deficientes.

7. Alteracao das condigOes gerais
a) O Banco reserva-se o direito de a qualquer momento alterar estas condi¢cdes gerais,

garantindo que o Cliente é devidamente informado, com antecedéncia minima de 30 dias, pelos
meios considerados mais adequados;

b) As novas condicBes serao fixadas em todas Unidades Negdcio do Banco e avisado o Cliente dessa
alteragdao por mensagem no extracto;

c) Nos termos da alinea a) presume-se o acordo do Cliente se no prazo do pré-aviso, o Cliente ndo
ordenar o cancelamento da conta e efectuar a devolucdo dos instrumentos de movimentacao
de conta que estejam em sua posse;

d) A utilizacdo dos instrumentos de movimentacdo de conta antes de decorrido o prazo do pré-aviso
constitui presun¢do da aceitagdo das altera¢des e/ou actualizacGes.

8. Créditos em conta
a) Os créditos em conta relativos a depdsitos de cheques, titulos de crédito ou outros valores para

crédito, exceptuando numerdrio, ficam sujeitos a condicdo suspensiva da sua efectiva cobranca,
cujo prazo para o efeito encontra-se estabelecido no regulamento do Banco de Mogcambique;

) O Banco reserva-se o direito de anular qualquer crédito em conta de valores, caso se verifique a
posterior que os respectivos titulos apresentam irregularidades e/ou anomalias.

9. Débitos em conta
a) O Banco fica autorizado a debitar em conta qualquer importancia relacionada com os impostos,

portes, despesas, taxas e comissdes relacionadas com a mesma ou devidas em virtude de servigos
prestados pelo Banco de acordo com instrugdes do Cliente;

b) Caso a conta do Cliente apresente saldo insuficiente, para que nela seja lancado a débito o
pagamento de qualquer valor, o Banco fica autorizado a debitar esse montante em qualquer
outra conta de depdsitos a ordem existente no Banco em nome do Cliente;

c) Na eventualidade de ndo haver provisao suficiente noutra conta de depdsitos do Cliente e o Banco
decidir autorizar o pagamento, o descoberto ndo regularizado, passara a vencer juros a taxa em
vigor no Banco para estas situag¢oes;

d)Tratando-se de contas colectivas sob o regime de solidariedade, fica o Banco autorizado pelos
respectivos Co-Titulares a debitar em conta quaisquer importancias relacionadas com
asresponsabilidades assumidas por qualquer um dos seus Co-Titulares e resultantes dos meios de

pagamento associados a respectiva conta colectiva.
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10. Depdsitos a prazo
a) O depdsito é constituido pelo prazo e nos demais termos constantes das condi¢des

particulares acordadas para o efeito entre o Cliente e o Banco;

b) Nas aplicagbes que permitem mobilizagbes antecipadas, caso o Cliente proceda a uma
desmobilizagdo parcial ou do capital aplicado, poderao ser aplicadas penalizagdes de acordo com
as normas em vigor no Banco ou nas condic¢des especificas da aplicacao;

c) O Banco reserva-se ao direito de ndo aceitar a renova¢do do depdsito a prazo, na data do seu
vencimento, designadamente se a conta de depdsitos a ordem do Cliente nao apresentar um saldo
médio que o Banco considere conveniente. Neste caso o montante do depdsito a prazo é creditado
na conta de depdsitos a ordem.

11. Taxas de juro e comissoes

a) As condicbes de remuneracdo das contas serdo as fixadas pelo Banco para os seus Clientes
em geral ou acordadas casuisticamente com o Cliente;

b) O Banco reserva-se o direito de alterar as taxas de juro e as comissdes cobradas, nomeadamente,
se as directrizes das autoridades monetdarias ou alteragdes nas condi¢cdes dos mercados monetarios e
financeiros assim o impuserem/justifiquem.

12. Reclamacgao do Cliente

a) Todas as reclamacgbes de Clientes relativas a execugdo ou inexecu¢do de uma ordem/instrugdo
devem ser apresentadas até 15 dias apds o envio da correspondéncia do Banco relativa a operacgao;

b) Caso o Cliente ndo concorde com o tratamento efectuado pelo Banco em alguma das
operagdes/instrucdes por si solicitadas pode, ao abrigo da legislacdo aplicavel, solicitar por escrito
um pedido de informacgdo, sugestdo e/ou reclamagdo. Os referidos pedidos /sugestdes e /ou
reclamacdes devem ser entregues numa das nossas Unidades Negdcio ou em alternativa através do

nosso site institucional (www.mozabanco.co.mz).

13. Encerramento de conta
a) Banco pode a todo o momento proceder ao encerramento de uma conta de depdsitos a ordem,

sem pré-aviso, sempre que a conta apresentar:
e Documentos em falta e/ou desactualizados;
e Estadode Inactividade;
e Sem saldo ou incumprimento de saldo minimo;
e Uso para fins fraudulentos ou suspeita fundamentada de fraude sobre a conta.
b) O Banco pode ainda, fora dos casos acima elencados, proceder ao encerramento de uma conta,

desde que notifique por escrito ao Cliente, com uma antecedéncia minima de 15 dias;
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c) O Cliente é responsavel por todos os cheques ou outros meios de pagamento em circulacdo e em
seu poder durante o periodo de pré-aviso referido no nimero anterior;

d) O Cliente pode efectuar o encerramento da conta, a qualquer momento, mediante pré- aviso,
escrito de 15 dias, devendo para tal regularizar qualquer saldo negativo eventualmente
existente, bem como devolver todos os meios de pagamento em seu poder;

e) Caso se verifique a existéncia de um saldo credor e o Cliente ndo proceder ao levantamento da
guantia em depdsito, o Banco enviar-lhe-a um cheque bancdrio do saldo existente na Instituicdo.
Se o saldo da conta a encerrar for inferior ao minimo definido, que a cada momento se encontra
afixado nos estabelecimentos do Banco, o Cliente estd isento do pagamento da comissdo de
encerramento, salvo nas situacdes em que o saldo minimo é remunerado;

f) Apds o encerramento da conta o Banco recusard o pagamento de quaisquer cheques ou outros
documentos apresentados a pagamento relativos a essa conta, bem como ndo serdao efectuadas
quaisquer ordens de transferéncia que eventualmente venham a ser dadas pelo Cliente;

g) Encerrada a conta, o Cliente obriga-se a proceder a devoluc¢do de todos os cheques por utilizar e/ou
cartdes emitidos, ficando o Banco isento de qualquer responsabilidade decorrente do nao
cumprimento desta disposicao;

h) Caso a conta de depdsitos ndo apresente movimentos, pelo periodo de 90 dias, por questdes
de seguranca e salvaguarda dos activos depositados na conta, o Cliente autoriza o Banco a
proceder ao bloqueio automatico da conta depdsitos. Neste sentido cabe ao Cliente efectuar um
pedido formal, por escrito, do desbloqueio da conta para que a mesma possa ser novamente
activada, de contrario o Banco ndo se responsabiliza pelo ndo cumprimento de instrucbes
recepcionadas.

14. Ficheiroinformatico

a) O Cliente autoriza o Banco a constituir um ficheiro automatizado e confidencial dos seus dados
pessoais/profissionais com os elementos por si fornecidos, ou outros eventualmente recolhidos;

b) Qualquer informagdo relativa aos dados pessoais/profissionais contidos no ficheiro informatico
do Banco, s6 pode ser fornecida por este a terceiros, para além das instituicdes de crédito integrados
no grupo empresarial em que o Banco se insere e/ou Entidades de Supervisdo, dentro dos exactos
termos permitidos pela lei e mediante autoriza¢ao das Entidades Legais competentes.

15. Sigilo bancario
Os Orgados Sociais e os Colaboradores do Banco observardo na relagio com o Cliente os principios e

normas deontoldgicas de sigilo bancario.
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16. Lei e Foro
Para todas as questdes emergentes da interpretacao ou aplicacdo das presentes condigdes gerais serdao

reguladas pela lei e dirimidas no foro competente Mogambicano.
17. Internet Banking
a) O Banco disponibiliza um servigo de acesso a conta depdsitos via internet, através do site (sitio da
internet) www.mozabanco.co.mz;
b) Caso o Cliente pretenda o acesso a este servico, deve solicitar e proceder ao preenchimento de
uma proposta de adesao individual onde se encontram descritas as respectivas condi¢des gerais de

acCesso.
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IMGCL164_022020

MO}A TERMO DE ACEITAGAO DE ABERTURA DE CONTA E CONDIGOES GERAIS

Tipo de Conta

Tipo de Produto

Individual Solidaria Conjunta Mista
A Ordem Salario Qual? Moza Vantagem Private
Protocolo Outro Qual?
Programa Qual?

Nos termos do n.23 do artigo 3 do Aviso n.2 1/GBM/2019, de 11 de Janeiro, com vista a assegurar a necessaria reflexdo sobre os termos & condi¢des a contratar,

Eu

declaro que:

Aceito abrir a conta apds o prazo de 7 (sete) dias estipulado no Aviso supra mencionado caso nao informe, por escrito, ao Banco, da minha desisténcia da

celebragdo do contrato de conta bancdria.

I:l Autorizo a abertura imediata da minha conta sem observancia do prazo de 7 dias estipulado no Aviso acima referido.

Eu

declaro expressamente tomar conhecimento e concordar com o conteudo das condicdes gerais disponibilizadas,

abaixo assinaladas.

Forma de disponibilizacdo das condices gerais:

Fisico

Por Mail: "

CondigGes gerais disponibilizadas:!

*k)

CondicOes gerais de abertura de conta de depdsitos

Declaro igualmente a responsabilidade por qualquer énus relacionado ao incumprimento das condigdes
gerais disponibilizadas, isentando o Banco de qualquer processo extrajudicial ou judicial (civil ou criminal).

Assinatura do(s) titulare(s)

Data

Assinatura do Banco
Data

* . ~ . .~ . e . . I .
™) o endereco de Mail para o qual sdo enviadas as condigdes gerais € o0 mesmo que o Cliente disponibiliza para transaccionar com o Banco.

* % . . . . . .~ .
(**) A assinatura do presente termo, isenta a necessidade de assinatura e rubrica das condi¢des gerais.

Rua dos Desportistas, Edificio JAT 6-2, n2 713 e Tel: (+258 21) 342 000 ¢ Fax: (+258 21) 342 001 e Caixa Postal: 1012 ¢ Maputo

Mogambique www.mozabanco.co.mz e Capital Social 5.896.250.000,00 de Meticais ® NUIT 400187398



	UNIDADE DE NEGÓCIO:: 
	undefined: 
	REFERÊNCIA DA GBDCF: 
	Data: 
	Data_2: 
	Check Box1: Off
	Check Box2: Off
	Check Box3: Off
	UNIDADE DE NEGÓCIO: 
	AccountTypeProtocolDescription: 
	AccountTypeOtherDescription: 
	AccountTypeSolidarie: Off
	AccountTypeConjunte: Off
	AccountTypeMista: Off
	AccountTypeIndividual: Off
	AccountTypeSalary: Off
	AccountTypeMozaAdvantage: Off
	AccountTypePrivate: Off
	AccountTypeOther: Off
	AccountTypeProtocol: Off
	TypeProgramDescription: 
	TypeProgram: Off
	A1: Off
	A2: Off
	EU: 


